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有限时间 无限资讯

世界资讯、各地大事世界资讯、各地大事
每天信息无限每天信息无限!!

您的时间有限您的时间有限! ! 
用慧科产品收集资讯用慧科产品收集资讯! ! 

高效又轻松高效又轻松!!



慧科讯业 十年历程
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香港特区政府颁发创新科技基金

首次推出慧科企业信息方案
推出WiseNews3.0

中港台300 多个媒体转载授权

香港特别行政区政府颁发
香港工业奖

首次推出第一代 WiseNews

中港台120个的转载授权
推出WiseNews 2.0

中港台澳330个媒体伙伴转载授权

推出新一代WiseSearch

亚洲最佳电子商业产品奖

推出媒体监察方案MediaWise

获中国计算机学会颁发创新奖

推出 WiseSearch 5
推出 WiseEnterprise Premium 

推出网站新闻内容
推出多媒体视像及声频内容

推出AdWise广告媒体监测方案
获<资本才俊非凡服务大奖2008>

2003

起源于香港中文大学的研发项目



海量新闻资讯

全部叠起

高达32,000米

是珠峰海拔近4倍

全部摊开

长达45,000公里

可围绕地球一周

l 1800份

-每天处理的媒体数量

l 8万篇

-每天记录的新闻篇幅

l 1亿8千万

-每天编排的文字数量



大中华区媒体合作伙伴超过1800家



港澳台地区主流媒体超过95%覆盖率

香港 澳门 台湾



专业保证 - 及时! 完整！精准!  

• 电子传档
–媒体合作伙伴第一时间电子传档，确保新闻及时、完整

• 高效采集与智能筛选
–凭借强大的IT技术支撑，实现高效的信息采集与智能化的筛选

• 专业人工编辑
–每篇新闻均经过专业编辑人员的筛选，确保监测结果精准无误

电子传档 人工编辑校对智能筛选

及时、完整、精准及时、完整、精准



慧科技术优势 - 快速！精准！

智能词组识别

专业搜索功能

速度优势

电子排版转化技术
(ENMPS)

+

中文全文检索系统
(IPOC)

与国内数家知名大学合作，保持技术领先优势：



规模优势

• 遍布全国的信息采集及处理地
– 北京，上海，深圳，南京等各大城市
– 确保各地媒体的及时处理

• 五大客户服务中心
– 北京，上海，南京，深圳，香港
– 提供一对一的专业客户服务



我们的客户



Enterprise Solution

十年积累的企业解决方案



慧科企业解决方案

• 新闻监测
• 竞争情报收集
• 行业动态
• 公关危机预警
• 报告/剪报
• 分析/摘要
• 统计图表
• 翻译
• 个性化信息平台

• 专为大中型企业设计，全面整合系列服务，灵活的
定制化的媒体监测解决方案：



我们支持的企业职能

竞争情报公关传讯 战略研究

市场营销 策略规划 知识管理



• 公关传讯
–监测自身及竞争对手在媒体传播方面的动态，综合评估公关曝光表现，分析统计
和对比各维度的量化指标；

–快速及时的响应潜在的公关危机事件。

• 战略研究与调研
–为宏观经济和行业经济的研究提供信息支持；
–针对重要的行业专题事件进行监测。
–借助专题项目监测支持各类调研。

• 竞争情报搜集
–建立清晰有效的竞争情报监测系统；致力于长期的情报搜集与分类整理。

• 策略规划
–监测产业链上下游企业的各方面动态，挖掘销售、营销及BD的线索；
–全面支持市场营销、销售、业务拓展、战略合作等部门的工作。

• 知识管理
–部署知识管理系统；建立企业自有信息库，为内部提供信息支持。

我们能够帮助客户达成以下目标



定制服务的4要素

监测目标需求

详细定义所要达到的商业目标

监测目标需求

详细定义所要达到的商业目标

信息来源范围

决定了所需监测媒体的清单

信息来源范围

决定了所需监测媒体的清单

服务需求

报告、分析统计、翻译等

服务需求

报告、分析统计、翻译等

信息分类结构

依此设置监测目录结构，
以及关键词和标签

信息分类结构

依此设置监测目录结构，
以及关键词和标签



定制化的信息来源范围

• 面对两岸四地数千媒体，如何确定监测内容的来源？
–慧科咨询团队，为您精心选配监测范围。

报纸

网站 杂志

• 国内各地主流媒体

• 全面覆盖港澳台媒体

• 境外媒体

• 新闻门户及行业网站

• 可根据客户需求扩展

• 涵盖Blog

l 国内主流金融、财
经、IT等行业杂志

• 全面覆盖港澳台地
区杂志

• 报刊
–全国各级党报

–都市报/综合类报刊

–财经报刊

–行业报刊

• 互联网
–新闻门户

–行业网站

–Blog



定制化的信息分类结构

• 信息分类结构
–丰富的跨行业的解决方案经验，轻松应对任何监测需求

• 监测关键词设置–慧科“天书”
–由资深编辑提炼出的关键词组合。

–鲜为人知的隐形辞典！是慧科资深专业与力求精准的体现。

企业自身企业自身 产品产品 竞争对手竞争对手

宏观形势宏观形势 行业动态行业动态 监管部门监管部门

新闻稿新闻稿

公司高层公司高层 专题评估专题评估 负面新闻负面新闻 投诉建议投诉建议

政策法规政策法规



危机预警！

• 及早知道负面舆论，采取公关应对
措施，将负面影响降至最低！

• 反应迅速
–客服第一时间通知客户

• 定制化通知方式
–电话/邮件/SMS/IM等

• 图表分析
–配以统计分析报告，更直观的
反应危机进展



新闻稿监测报告Word/Excel/PDF新闻稿报告

专题项目监测总结报告Word/Excel/PDF专题项目报告

日报/周报/月报，新闻精粹汇总Word/Excel/PDF定期报告

内容格式报告种类

监测报告

• 定制化的报告格式：

–可定制的报告模板

–客户灵活选择新闻属性

–可提供翻译/摘要/分析等内容



统计报告 （掌握舆论趋势的工具）

• 多维度评估新闻传播的媒介价值和舆论趋势。

评估纬度可以是：

• 时间

• 媒体类型、地域

• 新闻数量、见报率

• 新闻语调

• 或客户指定的分析角度



其他服务

• 新闻分析
–正负面分析

–或根据客户指定属性分析

• 新闻摘要
–编辑提炼每篇新闻的摘要

• 翻译
–拥有专业的中英文翻译团队

–标题翻译/摘要翻译/全文翻译/



平台优势

• 24×7小时，随时随地访问平台

• 更加便捷的回顾历史信息

• 知识分享，协同作业

• 灵活的可定制化要素
– 包括界面、Logo、显示风格、新闻属性、文字/          
原报图片等。



平台功能

快速搜索

定制化的
多层分类
结构

定制化
界面

中英文界面切换/
在线文库

按时间/媒体/地区
筛选文章

定制化选择
新闻属性



平台功能

正负面属性

标签中英文标题

下载/打印/电邮



平台功能

原报图片显示，
支持下载打印

英文摘要

全文字显示，并
支持下载打印



平台功能

选择任意一篇或多篇文章，都可以执行
打印、下载、电邮功能；每种功能提供
客户多项不同格式和模板的选择:

-DOC

-HTML

-PDF

-TXT



WiseSearch/WiseNews
大中华区最大的中文媒体资讯库



WiseSearch

•慧科搜索依托大中华区最大的中文媒体资讯库

•超过1,500 多种出版物随时为您提供大中华区发布的各种信息

•每天及时更新 80,000 条信息



港澳台研究及新闻分析的必备工具

l 了解港澳台媒体对各事件的观点和角度；

l 研究各事件的背景与事态发展以及人民的想法；

l 及时取得境外资讯；

l 通过智能词组识别、专业搜索功能以及速度优势
迅速获得最精准的新闻；



专业的搜索设置



非凡的搜索技术



丰富的媒体类型及强大的阅读功能

WiseSearch即时让你了解来自报刊、广播电视及网
站的重要新闻；

WiseSearch的打印、下载、电邮、浏览等功能让你
方便阅读和处理即时新闻。



WiseNews

•慧科搜索依托大中华区最大的中文媒体资讯库

•超过1,500 多种出版物随时为您提供大中华区发布的各种信息

•每天及时更新 80,000 条信息

•根据分类不同分为图书馆版、行业版和NewsStand版



WiseSearch/WiseNews怎么帮你？

l 公司决策者
轻松掌握市场脉搏及竞敌消息，紧贴瞬息万变的市场走势，确定公司发展方向；

l 企业宣传人员
尽览全面市场信息以制定有效的商誉及品牌宣传策略；

l 公关人员
有效地收集各方关于个别推广活动的报道、宣传效果。

l 营销人员
搜索客户资料及相关新闻，配合客户需要，制定适合的销售方案；

l 研究及分析人员
从广泛而多元的信息网络，搜集精确资料做详尽的分析和研究；

l 学术机构
运用合法而可靠的资源灵活教学，提高学习兴趣及促进专题研究。



为什么选择慧科？

新闻及时精准完整

量身定制弹性服务

危机预警专业报告十年经验资深团队

大中华区最大
媒体库

在线平台信息

随时随地获取



谢 谢！



附录-作业流程

生产

编辑

技术

客服
网站平台

分析报告分析报告

统计图表统计图表

危机预警危机预警

邮件通知邮件通知

用户


